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В статье представлены результаты эмпирического исследования выражен-
ности социально-психологических потребностей и особенностей отношения 
к другим у азербайджанцев и русских, проживающих в Баку. Показано, что 
имеются существенные различия выраженности социально-психологических 
потребностей и модальностей отношений к другим людям у азербайджанцев 
и русских, проживающих в Баку. Описана динамика выраженности социально-
психологических потребностей и модальностей отношений к другим людям 
у русских, проживающих в Баку, в зависимости от времени пребывания в иной 
социокультурной, этнической среде. Показано, что изменения в системе от-
ношений с другими людьми у россиян идут в сторону системы отношений 
с другими, демонстрируемой представителями азербайджанского этноса.
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Внимание исследователей всегда привлекало 
изучение системы отношений личности, т. к. анализ 
отношений личности дает доступ к пониманию 
процессов ее развития, становления характера, осо-
бенностей взаимоотношений человека с другими 
людьми и социальными группами. Среди большого 
количества факторов становления отношений лично-
сти, выделяемых учеными, культурно-исторический, 
этнический фактор формирования и развития от-
ношений, который рассматривается через влияние 
культурных норм и ценностей этнической группы 
на становление и развитие конкретных отношений 
и взаимоотношений личности, занимает особое 
место. Внимание к данному фактору все более 
возрастает в последние годы, т. к. он позволяет 
определить характер и динамику межэтнических 
отношений, конфликтов, напряженностей, понять 
социально-психологическую специфику миграци-
онных процессов.

Современные исследования показывают, что 
этническая  принадлежность  детерминирует 
национально-культурные особенности и закономер-
ности взаимоотношений между людьми (С.Д. Гуриева, 
1997) [3], является фактором, влияющим на процесс 
формирования эмоционально-оценочного отно-
шения к представителям своей этнической группы  
и к другим этническим группам (С.Д. Гуриева, 2010 
и др.) [2], что высокий уровень развития националь-
ного самосознания связан с толерантностью по от-

ношению к другим людям (Д.В. Ефимова, 2005 и др.). 
В исследованиях показано, что формирование этни-
ческой идентичности, в свою очередь, обусловлено 
статусом этнических групп в обществе, особенностя-
ми этноконтактной среды, ситуацией острой социаль-
ной нестабильности (Т.Г. Стефаненко, 1999, 2007) [6,7]. 
Также ученые (Л.А. Гейденрих, 2009) [1] обращаются 
к анализу социально-психологических аспектов 
миграционных процессов, делая вывод о том, что 
миграция является значимым фактором динамики 
общения в различных ситуациях взаимодействия 
с другими людьми. Работ, которые бы фиксировали 
динамику социально-психологических потребностей 
и отношений к другим людям представителей одного 
этноса при включении в систему межличностных 
отношений другого этноса, недостаточно.

Целью нашего исследования было изучить вы-
раженность социально-психологических потреб-
ностей и отношения к другим людям у азербайд-
жанцев и русских, проживающих в Баку. В работе 
нами были выдвинуты 2 гипотезы: 1) выраженность 
социально-психологических потребностей, модаль-
ностей отношений к другим людям у азербайджанцев 
и русских, проживающих в Баку, могут различаться; 
2) выраженность социально-психологических по-
требностей и модальностей отношений к другим 
людям у русских, проживающих в Баку, возможно, 
будут изменяться в зависимости от длительности 
пребывания в республике Азербайджан.
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В работе были использованы ряд методов, диа-
гностирующих выраженность основных социально-
психологических потребностей и модальностей 
отношений к другим людям: 1) методика «Опросник 
межличностных отношений» В. Шутца, адаптиро-
ванная А.А. Рукавишниковым [9]; 2) блок методик, 
адаптированный Ю.А. Менджерицкой [4]: «шкала 
манипулятивного отношения» Банта, «шкала при-
нятия других» Фейя, «шкала доверия» Розенберга, 
«шкала доброжелательности» Кэмпбелла, «шкала 
враждебности» Кука-Медлей (субшкалы «цинизм», 
«агрессивность», «враждебность»).

Эмпирическим объектом исследования выступи-
ли 90 мужчин в возрасте от 20 до 40 лет: азербайджан-
цы (граждане Азербайджана, 20 человек) и русские 
(граждане России, проживающие и работающие 
в Баку, имеющие разную длительность пребывания 
в Азербайджане, 70 человек). Все участники иссле-
дования – менеджеры среднего звена крупнейших 
компаний, занимающихся дистрибуцией продуктов 
питания и ТНП в республике Азербайджан и рас-
положенных в городе Баку: ООО «Аврора» и фирма 
«Гелан-Холдинг». Испытуемые были разделены на 
три группы: 

группа № 1 – 50 человек, этнические русские, 1) 
граждане России, приехавшие в Азербайджан 
по трудовым контрактам и работающие в Баку 
от 1 месяца до 1 года; 
группа № 2 – 20 человек, этнические русские, 2) 
граждане России, приехавшие в Азербайджан 
по трудовым контрактам и работающие в Баку 
от 3 до 5 лет; 
группа № 3 – 20 человек, русскоговорящие граж-3) 
дане Азербайджана, родившиеся в Азербайджане 
в смешанных браках, проживающие в г. Баку.  
Автор статьи благодарит за помощь в сборе эм-

пирических данных Ю.В. Алимпиеву.
Первой эмпирической задачей работы стал 

сравнительный анализ выраженности социально-
психологических потребностей у азербайджанцев 
и русских, проживающих в Баку. Были изучены 
следующие виды потребностей: Iе – потребность 
во включении, выраженное поведение – стремле-
ние самостоятельно проявлять интерес к другим 
людям, потребность в социальных контактах; Iw – 
потребность во включении, требуемое от других 
поведение – стремление к тому, чтобы другие люди 
интересовались индивидом, потребность, чтобы 
другие люди включали индивида в свою деятель-
ность; Се – потребность в контроле, выраженное 
поведение – стремление к контролю, принятию на 
себя ответственности; Cw – потребность в контроле, 
требуемое от других поведение – стремление, чтобы 
другие люди принимали решения, брали на себя 
ответственность; Ае – потребность в любви, выра-

женное поведение – потребность в установлении 
близких эмоциональных отношений; Aw – потреб-
ность в любви, требуемое от других поведение – по-
требность в том, чтобы другие люди устанавливали 
с индивидом близкие эмоциональные отношения.

Первоначально мы сравнили выраженность 
социально-психологических  потребнос тей  
у 2-х групп: в первую группу вошли все россияне 
в нашей выборке (гр. № 1 и гр. № 2 – см. описание 
выборки, всего 50 человек), во вторую группу вошли 
азербайджанцы (всего 20 человек). Нами был исполь-
зован критерий Манна-Уитни. Рассмотрим значимые 
различия выраженности социально-психологических 
потребностей у азербайджанцев и русских, прожи-
вающих в Баку, представленные ниже в Таблице 1.

Таблица 1
Значимые различия выраженности 

социально-психологических потребностей 
у азербайджанцев и русских, проживающих 

в Баку по критерию Манна-Уитни

Показатель Средний ранг 1 груп-
пы (россияне)

Средний ранг 2 
группы (азербайд-

жанцы)
Ie 48,50 35,00
Iw 49,05 33,08

Обнаружено, что значимые различия выраженно-
сти социально-психологических потребностей имеют 
место только в сфере включения, а именно: выборка 
русских отличается от выборки азербайджанцев по-
казателями выраженности потребности включаться 
в различные социальные группы, участвовать в их 
деятельности на уровне выраженного и требуемого 
от других поведения (включаться самому и иметь 
потребность в том, чтобы другие люди проявляли 
интерес, включали субъекта в свою деятельность). 
Анализируя средние ранги, можно заключить, что 
в выборке россиян показатели выраженности этих 
двух потребностей значительно выше. С одной сторо-
ны, различия могут быть обусловлены этническими 
особенностями (особенностями национального 
характера, эмоциональной сферы этноса), с другой 
стороны, можно предположить, что эти различия 
могут быть обусловлены также определенной со-
циокультурной ситуацией, в которой оказались 
россияне – они находятся в чужой стране, вдали от 
дома и, естественно, у них возрастает социальная 
потребность во включении. Они хотят включаться 
в различные социальные структуры, готовы про-
являть инициативу и ждут этого от других людей. 
Кроме того, можно предположить также, что эта 
потребность будет максимальна для тех россиян, 
которые находятся в Азербайджане меньше года 
и будут снижаться по мере из пребывания.
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Для уточнения обнаруженных различий обра-
тимся к средним показателям выраженности по-
требности во включении на уровне выраженного 
и требуемого от других поведения (Ie, Iw) по всем 
изученным группам.

Таблица 2
Средние значения показателей  

выраженности потребности во включении 
 на уровне выраженного и требуемого 

 от других поведения (Ie, Iw) в группах 1–3
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Ie 4,76 5,12 3,85 4,15
Iw 4,23 4,34 3,95 3,55

Как видно из вышеприведенных данных, пока-
затели выраженности потребности во включении 
в различные социальные группы (на уровне выра-
женного и требуемого от других поведения) наиболее 
значительны в группе русских, которые находятся 
в Баку от 1 месяца до 1 года.

Для того, чтобы выяснить значимость различий 
между двумя русскими выборками и азербайджан-
ской выборкой, применим к этим данным критерий 
Манна-Уитни.

Таблица 3
Значимые различия выраженности 

социально-психологических потребностей 
у русских, проживающих в Баку до года (гр. 1) 

и азербайджанцев (гр. 3) по критерию 
 Манна-Уитни

Показатель
Средний ранг 

1 группы 
(россияне до года)

Средний ранг
 3 группы 

(азербайджанцы)
Ie 40,29 23,53
Iw 39,67 25,08

Таблица 4
Значимые различия выраженности 

социально-психологических потребностей 
у русских, проживающих в Баку от 3 до 5 лет 
(гр. 2) и азербайджанцев (гр. 3) по критерию 

Манна-Уитни

Показатель
Средний ранг 

2 группы (россияне, 
от 3 до 5 лет)

Средний ранг 
3 группы

 (азербайджанцы)
Сe 15,78 25,23

Анализ данных, приведенных в таблицах, по-
зволяет сделать вывод, что наше высказанное ра-
нее предположение оказалось верным, а именно: 
в сфере включения значимые различия наблюда-
ются именно между азербайджанцами и русскими, 
которые находятся в Азербайджане от 1 месяца до 
года. Между азербайджанцами и русскими, которые 
находятся в Азербайджане от 3 до 5 лет, уже нет 
этих различий, что позволяет нам заключить, что 
у россиян, оказавшихся в иной социокультурной, 
этнической среде, актуализируются социальные 
потребности во включении в различные социаль-
ные группы, потребности в социальном интересе 
к другим и внимании со стороны других. У россиян, 
которые находятся в Азербайджане значительное 
время, эти потребности уже не так актуальны и их 
выраженность снижается. Проверка гипотезы 
о наличии данной динамики будет представлена 
ниже.

Обнаружено также значимое различие в выра-
женности потребности в контроле у русских, прожи-
вающих в Баку от 3 до 5 лет (гр. 2) и азербайджанцев 
(гр. 3) по критерию Манна-Уитни: у азербайджанцев 
она значительно более выражена, чем у российской 
выборки. При этом в сфере контроля значимых 
различий между русскими, проживающими в Баку 
от 1 месяца до года (гр. 1), и азербайджанцами нет. 
Также подобных различий не обнаружено при срав-
нении всей российской выборки с азербайджанской. 
Мы считаем, что в данном случае трудно говорить 
о влиянии социокультурной среды или об этнических 
особенностях, поэтому при дальнейшем анализе мы 
не будем обращаться к этим данным.

Следующей эмпирической задачей стал сравни-
тельный анализ выраженности модальностей отно-
шений к другим людям у азербайджанцев и русских, 
проживающих в Баку.

Таблица 5
Значимые различия выраженности 

модальностей отношений к другим людям 
у азербайджанцев и русских, проживающих 

в Баку по критерию Манна-Уитни

Показатель
Средний ранг  

1 группы  
(россияне)

Средний ранг  
2 группы  

(азербайджанцы)
Манипулятивное от-
ношение к другим 41,64 59,00

Принятие других 37,79 72,47
Доверие к людям 

и вера в людей Различия не значимы

Доброжелательность Различия не значимы
Цинизм 50,24 28,90

Агрессивность Различия не значимы
Враждебность 38,97 68,35
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Анализ данных, приведенных в таблице 5, пока-
зывает, что имеются существенные различия выра-
женности модальностей отношений к другим людям 
у азербайджанцев и русских, проживающих в Баку. 
Из 7-ми показателей значимые различия обнаруже-
ны по 4-м: по шкалам «манипулятивное отношение 
к другим людям», «принятие других», «цинизм», 
«враждебное отношение к другим». Анализируя 
средние ранги, можно заключить, что в выборке 
россиян показатели выраженности манипулиро-
вания, принятия, враждебности значительно ниже, 
чем в выборке Азербайджан, при этом показатели 
цинизма выше.

Чтобы понять, каким образом иная социокультур-
ная, этническая среда влияет на отношения к другим, 
мы сравнили с помощью критерия Манна-Уитни: 
1) выраженность модальностей отношений у русских, 
проживающих в Баку до года (гр. 1) и азербайджанцев 
(гр. 3); 2) у русских, проживающих в Баку от 3 до 5 лет 
(гр. 2) и азербайджанцев (гр. 3). То есть мы попытались 
ответить на два вопроса: 1) сохранятся ли обнаружен-
ные различия между азербайджанцами и россиянами 
вне зависимости от времени пребывания в стране – 
в этом случае различия между выборками должны 
быть одинаковыми при сравнении гр. 1 и гр. 3, гр.  2 
и гр. 3; 2) между какими выборками больше различий: 
между только что приехавшими россиянами и азер-
байджанцами или между теми, кто достаточно долго 
пребывает в стране и титульным этносом.

Таблица 6
Значимые различия выраженности 

модальностей отношений к другим людям 
у русских, проживающих в Баку до года (гр. 1) 

и азербайджанцев (гр.  3) по критерию  
Манна-Уитни

Показатель
Средний ранг  

1 группы  
(россияне до года)

Средний ранг  
3 группы  

(азербайджанцы)
Манипулятивное от-
ношение к другим 31,81 44,73

Принятие других 25,51 60,48
Доверие к людям 

и вера в людей Различия не значимы

Доброжелательность Различия не значимы
Цинизм 41,61 20,23

Агрессивность 39,81 24,73
Враждебность 27,50 55,50

Анализ  данных ,  приведенных  в  таблицах , 
позволяет сделать вывод, что наибольшее ко-
личество значимых различий в модальностях 
отношений к другим людям наблюдается между 
азербайджанцами и русскими, которые находятся 
в Азербайджане от 1 месяца до года: обнаружены 
различия по 5-ти из 7-ми шкал: по шкалам «мани-

пулятивное отношение к другим людям», «принятие 
других», «цинизм», «агрессивное и враждебное 
отношение к другим». Видно, что это все те же раз-
личия, которые были обнаружены между российской 
выборкой и азербайджанской выборкой, плюс еще 
значимые различия по шкале «агрессивное отноше-
ние»: в выборке россиян показатели выраженности 
манипулирования, принятия, враждебности значи-
тельно ниже, чем в выборке Азербайджан, показатели 
цинизма и агрессии выше.

Таблица 7
Значимые различия выраженности 

модальностей отношений к другим людям 
у русских, проживающих в Баку от 3 до 5 лет 
(гр. 2) и азербайджанцев (гр. 3) по критерию 

Манна-Уитни

Показатель
Средний ранг  

2 группы  
(рос., от 3 до 5 лет)

Средний ранг  
3 группы  

(азербайджанцы)
Манипулятивное от-
ношение к другим 16,23 24,78

Принятие других Различия не значимы
Доверие к людям 

и вера в людей Различия не значимы

Доброжелательность Различия не значимы
Цинизм Различия не значимы

Агрессивность 16,00 25,00
Враждебность Различия не значимы

Между  азербайджанцами  и  русскими ,  ко-
торые находятся в Азербайджане от 3 до 5 лет, 
различий значительно меньше, они обнаружены 
всего по 2 шкалам: по шкале манипулятивного 
отношения и по шкале агрессивного отношения 
к другим. По шкале манипулирования другими 
(эксплуататорского отношения к другим) различия 
точно такие же, которые были обнаружены и при 
сравнении всей российской выборки с азербайд-
жанской, и при сравнении подгруппы 1 (недавно 
приехавшие в страну). По шкале «агрессивное 
отношение» различия обратные обнаруженным 
при сравнении гр. 1 и гр. 3: у россиян показатели 
агрессивного отношения значительно ниже, чем 
у азербайджанцев, что может свидетельствовать 
о динамике этого типа отношений.

Полученные результаты позволяют заключить, 
что представители другого этноса (россияне), 
оказавшись в иной социокультурной, этнической 
среде, меняют систему своих отношений с други-
ми людьми, приближаясь к системе отношений 
с другими, демонстрируемой представителями 
титульного этноса.

Полученные с помощью критерия Манна-Уитни 
выводы мы подтвердили, применив процедуру срав-
нения трех выборок по критерию Крускала-Уоллиса. 
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В приведенной ниже таблице наглядно видно, что 
отношения в группе 2 значительно более подобны 
отношениям в гр. 3, чем в гр. 1.

Таблица 8
Значимые различия выраженности 

модальностей отношений к другим людям 
у русских, проживающих в Баку  

от 1 месяца до года (гр. 1), от 3 до 5 лет 
(гр. 2) и азербайджанцев (гр. 3) по критерию 

Крускала-Уоллиса

Показатель
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Манипулятивное от-
ношение к другим 42,92 38,45 59,00

Принятие других 26,22 66,72 72,47
Доверие к людям 

и вера в людей Различия не значимы

Доброжелательность Различия не значимы
Цинизм 55,84 36,25 28,90

Агрессивность 57,68 21,33 39,23
Враждебность 31,91 56,63 68,35

Полученные данные частично доказывают гипо-
тезу о наличии динамики выраженности социально-
психологических потребностей и модальностей 
отношений к другим людям у русских, проживающих 
в Баку, в зависимости от длительности пребывания 
в иной социокультурной, этнической среде. Для 
полного подтверждения данной гипотезы необходи-
мо было сравнить 2 группы россиян: находящихся 
в республике Азербайджан от 1 месяца до 1 года 
(гр. 1) и от 3 до 5 лет (гр. 2) по критерию Манна-Уитни. 
Нас интересовало сравнение именно этих групп: тех 
россиян, кто находится в Азербайджане сравнитель-
но недавно, и тех, кто уже прочно обосновался там, 
связывает с жизнью в Азербайджане определенный, 
достаточно длительный этап своей жизни.

Данная процедура является одной из возможных 
при доказательстве гипотезы о динамике психологи-
ческих феноменов [8]. Так, для того, чтобы проследить 
динамику отношений личности, применяются раз-
личные способы фиксации происходящих изменений. 
Например, используется измерение параметров 
отношений до и после влияния какого-либо фактора 
или применяется способ «дискретной фиксации», т. е. 
анализ отношений через определенные промежутки 
времени. Иногда замеряют одни и те же параметры 
отношений в двух или нескольких группах (так на-
зываемая «процедура срезов»), различающихся по 
какому-либо признаку (например, возрасту, уровню 

развития и т. п.), а затем устанавливают разницу 
в происшедших изменениях. Мы в данном случае 
использовали именно последний из описанных вари-
антов. В таблице 8, расположенной ниже, приведены 
значимые различия между выборками россиян, на-
ходящихся в республике Азербайджан от 1 месяца 
до 1 года (гр. 1) и от 3 до 5 лет (гр. 2), говорящие 
о динамике их отношений к другим людям.

Таблица 9
Значимые различия выраженности  

социально-психологических потребностей 
и модальностей отношений к другим людям 
у русских, проживающих в Баку от 1 месяца  

до года (гр. 1) и от 3 до 5 лет (гр. 2)  
по критерию Манна-Уитни

Показатель
Средний ранг 1 

группы (россияне, 
до года)

Средний ранг 2 
группы (россияне, 

от 3 до 5 лет)
Ie (потребность в соци-

альной активности) 40,49 23,03

Манипулятивное от-
ношение к другим Различия не значимы

Принятие других 26,21 58,73
Доверие к людям 

и вера в людей Различия не значимы

Доброжелательность 32,69 42,53
Цинизм 39,73 24,93

Агрессивность 43,37 15,83
Враждебность 29,91 49,48

Анализ данных показывает, что выраженность 
социально-психологических потребностей и мо-
дальностей отношений к другим людям у русских, 
проживающих в Баку, значительно изменяется 
в зависимости от времени пребывания в иной со-
циокультурной, этнической среде. Снижается 
потребность во включении в различные соци-
альные группы, значительно более интенсив-
ными становятся положительные модальности 
отношений к другим (принятие, доброжелатель-
ность) и снижаются выраженность модальностей 
отрицательного спектра отношений к другому 
(цинизм и агрессия), за исключением враждеб-
ности по отношению к другим, интенсивность 
которой увеличивается .  Полученные данные 
доказывают сделанный выше вывод о том, что 
изменения в системе отношений с другими людь-
ми у россиян идут в сторону системы отношений 
с другими, демонстрируемой представителями 
азербайджанского этноса. Эта динамика не за-
трагивает только показатели таких модально-
стей, как манипулирование (эксплуататорское 
отношение к другим) и доверие (вера в людей). 
При этом интересен тот факт, что азербайджанцы 
демонстрируют значительно более выраженное 
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эксплуататорское отношение к другим, чем рос-
сияне (что, возможно, может говорить о некото-
рых типичных стратегиях отношений с другими 
людьми для данного этноса).

Эмпирическое исследование выраженности 
социально-психологических потребностей и осо-
бенностей отношения к другим у азербайджанцев 
и русских, проживающих в Баку, позволило сфор-
мулировать следующие выводы.

Имеются существенные различия выраженности 1. 
социально-психологических потребностей и мо-
дальностей отношений к другим людям у азер-
байджанцев и русских, проживающих в Баку.
1.1. У россиян, проживающих в Баку, значительно 

более актуализирована потребность вклю-
чаться в различные социальные группы, как 
на уровне выраженного, так и требуемого от 
других поведения.

1.2. Различия обусловлены, прежде всего, влия-
нием социокультурной ситуации, в которой 
оказались россияне (находятся в чужой стране, 
вдали от дома), при которой у них возрастает 
социальная потребность во включении.

1.3. Выраженность потребности во включении 
максимальна для россиян, которые находятся 
в Азербайджане меньше года, и снижается по 
мере их пребывания в Азербайджане.

1.4. Существуют значимые различия выраженно-
сти модальностей отношений к другим людям 
у азербайджанцев и русских, проживающих 
в Баку. В выборке россиян показатели вы-
раженности манипулирования, принятия, 
враждебности значительно ниже, чем в вы-
борке азербайджанцев, при этом показатели 
цинизма выше.

1.5. Наибольшее количество значимых различий 
в модальностях отношений к другим людям на-
блюдается между азербайджанцами и русски-
ми, которые находятся в Азербайджане от 1 ме-
сяца до года. Между азербайджанцами и рус-
скими, которые находятся в Азербайджане 
от 3 до 5 лет, различий значительно мень-
ше по шкале манипулятивного отношения  
(в азербайджанской выборке выше) и по 
шкале агрессивного отношения к другим  
(в российской выборке ниже).

Выраженность социально-психологических по-2. 
требностей и модальностей отношений к другим 
людям у русских, проживающих в Баку, значи-
тельно изменяется в зависимости от времени 
пребывания в иной социокультурной, этниче-
ской среде.
2.1. Снижается потребность во включении в раз-

личные социальные группы, значительно более 
интенсивными становятся положительные 

модальности отношений к другим (принятие, 
доброжелательность) и снижается выражен-
ность модальностей отрицательного спектра 
отношений к другому (цинизм и агрессия), за ис-
ключением враждебности по отношению к дру-
гим, интенсивность которой увеличивается.

2.2. Изменения в системе отношений с другими 
людьми у россиян идут в сторону системы 
отношений с другими, демонстрируемой пред-
ставителями азербайджанского этноса.

2.3. Динамика не затрагивает показатели таких 
модальностей отношений к другому, как 
манипулирование (эксплуататорское отно-
шение к другим) и доверие (вера в людей). 
Азербайджанцы демонстрируют значительно 
более выраженное эксплуататорское отноше-
ние к другим, чем россияне.

Проведенное исследование расширяет суще-
ствующие в социальной психологии представления 
о факторах формирования и динамики отношений 
личности с другими людьми, о функционировании 
социально-психологических потребностей личности 
в ситуации включения ее в иную социокультурную, 
этническую среду.
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